
Informationen und Unterstützung in Zeiten von Corona

Medizinische Hilfe
• Notfälle: 112
• ärztlicher Bereitschaftsdienst, wenn der Hausarzt geschlossen hat:  116117
• Bürgertelefon vom Landkreis Hameln-Pyrmont zum Thema Corona: 
  05151/ 903-5999 (Mo - Do: 8:00 - 16:00 Uhr, Fr 08:00 - 13:00 Uhr)
  oder corona@hameln-pyrmont.de 

Krisen:
• Sorgentelefon Hameln-Pyrmont: 
   vom Festnetz: 0800/1110444 oder vom Handy: 05151/22600 (täglich von 18:00 - 21:00 Uhr)

• Kinderschutzbund Hameln.e.V.
   - Gewaltberatungsstelle bei häuslicher Gewalt ggü. Kindern und Jugendlichen.
      Eine Terminvereinbarung ist erforderlich.
      Tel.: 05151 - 942571 oder  E-Mail: ksb.hameln@web.de

• Hamelner Tafel e.V. 
   - Ausgabe von Essen an Berechtigte momentan nicht möglich, weitere Infos zu Alternativen 
     erhalten Sie telefonisch oder per E-Mail. 
     Tel.: 05151-926464 oder E-Mail: hamelner-tafel@t-online.de

• Netzwerk traumatisierte Flüchtlinge in Niedersachsen e.V.
   Tel.: 0511-856 445-0 ; www.ntfn.de

Familien:
• Familie im Zentrum (FiZ):
  Eingeschränkte Öffnungszeit zur Erstberatung im Service: Mo - Fr von 10:00 - 13:00 Uhr
  Telefonische Erreichbarkeit: Mo - Fr von 10:00 - 16:00 Uhr, Tel.: 05151/ 202-3456

• Integrationsmanagement: Pers. Gespräche sind von Mo - Fr von 10:00 - 13:00 Uhr möglich 
  Eine telefonische Terminvereinbarung  ist erforderlich!  Tel. : 05151/202-3042

• Familiensprechstunde im FiZ: Dienstag von 10:00 - 12:00 Uhr. Eine telefonische Terminvereinba-
   rung ist erforderlich. Tel.: 05151/202-3471 oder E-Mail: familiensprechstunde@hameln.de    

  Familiensprechstunde im KAISERS (Kaiserstr. 80): Donnerstag von 14:00 - 16:00 Uhr. 
  Eine Terminvereinbarung unter den oben angegebenen Kontaktdaten ist erforderlich.

Gemeinwesenarbeit und Quartiersmanagement
• Stadtteiltreffpunkt KAISER`S: 05151/576122 (Di 10:00 - 12:00 Uhr)



Seniorinnen und Senioren:
• Senioren- und Pflegestützpunkt 
   Beratungszeiten Mo, Di, Do 9:30 - 12:30 Uhr und Mo, Mi, Do zusätzlich 14:00 - 16:30 Uhr   
   Eine Terminvereinbarung ist erforderlich. Tel.: 05151/202-3496

• Hilfeportal „Kümmerer“ Weserbergland
   Tel.: 05151/200420; www.dewezet.de (z.B. Einkaufshilfe)

Kinder und Jugendliche:
• Kinderspielhaus:  Mo - Fr von 13:00 - 16:00 Uhr. Für den Besuch von Kindern ist eine telefonische  
  Anmeldung oder Kontakt über WhatsApp erforderlich.
   Tel.: 05151/202-1596 oder Handy: 0176/15513596

• Regenbogen: weiterhin geöffnet von 16:00 - 19:00, max. 15 Personen, Maskenpflicht
   Tel.: 05151/202-1548

• „Nummer gegen Kummer“ für Kinder u. Jugendliche: 116111 
  (Mo - Sa 14:00 - 20:00 Uhr/ Mo, Mi, Do zusätzlich von 10:00 - 12:00 Uhr)

Frauen
• Frauenhaus 05151/25299 (Mo bis Fr 9:00 - 12:00/ Di und Do zusätzlich von 15:00 - 18:00 Uhr)

• Hilfetelefon „Gewalt gegen Frauen“: 08000/116016

• Sozialdienst katholischer Frauen e.V. (SkF) 
   - Schwangerenberatung
   - allgemeine Sozialberatung
  Eine Terminvereinbarung ist erforderlich.  Tel.05151/24646 oder skf.hameln@t-online.de

Allgemeine Beratung:
• Landkreis Hameln Pyrmont - Flüchtlingssozialarbeit
   Eine Terminvereinbarung ist erforderlich. Tel.: 05151/ 903-3353 oder 05151/903-3352
   Die Beratung für Hameln findet momentan direkt im Kreishaus statt.

• Landkreis Hameln Pyrmont - Sozialpsychatrischer Dienst 
  Eine Terminvereinbarung ist erforderlich. Tel.: 05151/ 903-5109.

• Diakonie Kirchenkreis Hameln-Pyrmont
   - Lebens-, Ehe- und Familienberatung, Tel.: 05151/7666
   - Schuldnerberatung, Tel.: 05151/924578
   - Sucht- und Drogenberatung, Tel.: 05151/7667
   - Kirchenkreissozialarbeit, Tel.: 05151/924577
  Eine Terminvereinbarung ist erforderlich.


